
 

Aviso de Privacidad Integral 
Comprometidos con la protección de los datos personales y la privacidad de las y los clientes, 
profesionales, socios, proveedores y terceros; por lo que en los términos de lo dispuesto en la 
Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, su 
Reglamento y demás disposiciones aplicables y vigentes en la materia (en lo sucesivo referida 
como la “Ley”) ponemos a su disposición el siguiente Aviso de Privacidad (el “Aviso”): 

El presente Aviso establece los términos y condiciones bajo los cuales se obtendrán, 
almacenarán, utilizarán, divulgarán y, en su caso, transferirán (el “Tratamiento”) los datos 
personales (cada uno de ellos, un “Titular”), que sean entregados a “BRK”, así como aquellos 
que se hubieren generado y se continúen generando por virtud del uso de la página web, el 
sistema institucional de “BRK” o cualquier otro medio. 

Identidad y Domicilio Responsable 

Insurtech Global Cargo S.A.P.I. de CV (“BRK”) ubicado en Agustín Yáñez 2176, Moderna, 
Guadalajara, Jalisco CP 44190 

Finalidades del Tratamiento 

El Tratamiento de los datos personales conforme al presente Aviso se realizará para cumplir 
con las siguientes finalidades derivadas de nuestra actividad especializada en salvamentos 
funcionales: 

1.​ Gestión de Salvamentos: Evaluación, adquisición y recuperación de valor de 
mercancías sujetas a salvamento tras un siniestro. 

2.​ Compra Directa y Evaluación: Analizar la viabilidad, estado físico y valor de 
recuperación de lotes de mercancía (carga general, industrial, textiles, electrónicos, etc.) 
para su adquisición. 

3.​ Logística Integral: Coordinación de maniobras de retiro, fletes, transporte 
especializado, almacenaje temporal y custodia de los bienes recuperados. 

4.​ Relación con Aseguradoras: Actuar como enlace confiable para la liquidación de 
activos, proporcionando liquidez inmediata y cumplimiento de procesos auditables. 

5.​ Disposición Responsable: Asegurar que cada bien tenga un destino final 
documentado y legal, ya sea para su comercialización en el mercado secundario o 
disposición final controlada. 

6.​ Administración de Expedientes: Integrar su expediente como cliente, proveedor o 
socio comercial y darlo de alta en nuestro sistema para la gestión de servicios. 



 
7.​ Operaciones Financieras: Realizar facturación, pagos, gestiones de cobranza y 

cumplimiento de obligaciones fiscales derivadas de la compra-venta de salvamentos. 
8.​ Prevención y Seguridad: Prevención de fraudes en la cadena de suministro y 

cumplimiento de normativas de seguridad en el transporte y almacenamiento. 
9.​ Comunicación Institucional: Informar sobre inventarios disponibles, noticias del sector 

logístico/asegurador y eventos organizados por la empresa. 
10.​Atención al Usuario: Responder dudas, solicitudes o comentarios realizados a través 

de nuestra página web o canales oficiales. 

Transferencia de sus datos personales 

En Insurtech Global Cargo S.A.P.I. de C.V., no realizamos transferencias de Datos 
Personales, salvo aquellas previstas en el artículo 37 de la Ley. “BRK” se compromete a 
transferir solo la información estrictamente necesaria para la ejecución de los servicios (por 
ejemplo, con autoridades aduanales o logísticas) bajo estrictas medidas de confidencialidad. 

Medidas de Seguridad 

Su información personal será resguardada bajo estrictas medidas de seguridad físicas, técnicas 
y administrativas, garantizando que el acceso sea restringido sólo a personal autorizado y para 
los fines aquí descritos. 

Derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición) 

Usted puede ejercer sus derechos ARCO o revocar su consentimiento enviando una petición 
por escrito al correo electrónico: hola@brkgroup.mx 

La petición deberá incluir: i) nombre completo; ii) razón social (si aplica); iii) correo electrónico; 
iv) teléfono; v) descripción clara de los datos personales sobre los que desea actuar, y vi) 
motivo de su solicitud. “BRK” atenderá su petición en un plazo máximo de quince días hábiles. 

Cookies y Tecnologías en Línea 

Al navegar en brkgroup.mx (o el dominio correspondiente), se podrán utilizar cookies para 
generar estadísticas de uso y mejorar la experiencia del usuario. Los datos de geolocalización 
podrán ser utilizados para optimizar los servicios de recolección de mercancía en el lugar del 
siniestro, siempre previa activación por parte del usuario en su dispositivo. 

Cambios en el Aviso de Privacidad 

Este Aviso podrá ser modificado por “BRK” para adaptarse a novedades legislativas o políticas 
internas. Cualquier cambio será comunicado a través de nuestra página de internet oficial. 
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